Uchwata Nr XIX/191/16
Rady Miejskiej w Pszczynie
z dnia 28 stycznia 2016 r.

w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w latach 2016-2023

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2015 r., poz. 1515, z pézn. zm.) w zwigzku z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390)

Rada Miejska w Pszczynie uchwala, co nastepuje:

8 1. Przyjmuje sie Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w latach 2016-2023 stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Pszczyny i Dyrektorowi Osrodka Pomocy

Spotecznej w Pszczynie.

8§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Leszek Szczotka
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Uzasadnienie
Zgodnie z trescig art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie do zadan wiasnych gminy nalezy m. in. opracowanie i realizacja gminnego programu

przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Majac zatem na uwadze zakres obowigzkéw spoczywajgcych na gminie nalezato podjac stosowng

uchwate w tym zakresie.

Przewodniczacy Rady

Leszek Szczotka
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Zatgcznik do Uchwaty Nr XIX/191/16
Rady Miejskiej w Pszczynie
z dnia 28 stycznia 2016 r.

GMINNY PROGRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR
PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2016-2023

Pszczyna 2016 rok
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WPROWADZENIE

Rodzina jest najwazniejszym srodowiskiem w zyciu cztowieka, ksztattujacym jego osobowosé,
poglady, system wartosci. Rodzice czy opiekunowie sq wzorem dla dzieci. Wazna role w prawidtowo
funkcjonujgcej rodzinie odgrywaja wzajemne relacje pomiedzy rodzicami oparte na mitosci
i zrozumieniu. Kiedy nastepuje dezorganizacja, rodzina nie jest w stanie realizowaé swoich
podstawowych funkcji i zadan, role w rodzinie ulegajg zaburzeniu, tamane sg reguty, a zachowania
poszczegolnych cztonkoéw rodziny stajq sie coraz bardziej niezgodne z normami prawnymi i moralnymi
oraz z oczekiwaniami spotecznymi. Przemoc domowa moze by¢ zaréwno skutkiem, jak i przyczyng
dysfunkcji w rodzinie i bez watpienia nalezy zaklasyfikowac ja do kategorii zachowan negatywnych
o duzej szkodliwosci spotecznej. Wérod wielu zatrwazajacych zjawisk obserwujemy jeszcze jedno -
przemoc staje sig towarem sprzedawanym w licznych programach telewizyjnych, gtéwng atrakcjg
filmow czy gier komputerowych. Ma swojego ,odbiorce” wsrdd niemal wszystkich grup wiekowych.
Przemoc stata sie zatem swoistym rodzajem rozrywki, zabawy. Cho¢ przemoc, agresja jako forma
zachowan spotecznych istniata od zarania dziejow we wszystkich kulturach i religiach, to witasnie
obecnie obserwujemy zjawisko swoistego rozkwitu, eskalacji przemocy, a jednoczesnie wzrastajgcego
nig zainteresowania Na zagadnienie przemocy domowej mozna spojrzec z wielu perspektyw, bowiem
przemocg domowg zajmuje sie szereg dyscyplin naukowych, takich jak: psychologia, pedagogika,
prawo, socjologia, polityka spoteczna itp. Precyzyjne zdefiniowanie tego zjawiska nastrecza wielu
probleméw interpretacyjnych. Przemoc w rodzinie mozna ocenia¢ w kategoriach prawnych, moralnych,
psychologicznych i spotecznych. Pomimo tego, iz przemoc w rodzinie jest problemem trudnym
do zdiagnozowania, to zdaniem specjalistow - rozmiary i szkodliwos¢ zjawisk zwigzanych z przemocg
w rodzinie wskazujg, ze jest to jeden ze szczegodlnie waznych problemow spotecznych w Polsce.
Wymaga on podjecia szerokiego, dobrze zorganizowanego, zaplanowanego na kilka lat programu
przeciwdziatania przemocy.

L PODSTAWY PRAWNE

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tekst jednolity z dnia
24 sierpnia 2015 roku Dz. U. z 2015 r. poz. 1390)

2. Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity z dnia 16 stycznia
2015 r. Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z pdzn. zm.)

3. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tekst jednolity z dnia 04 sierpnia 2015 r. Dz. U. z 2015 r. poz. 1286 z pdzn.
zm.)

4. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 Nr 209 poz. 1245)

5. Uchwata Nr VIII/74/11 Rady Miejskiej w Pszczynie z dnia 26 maja 2011 r. w sprawie okreslania
trybu i sposobu powotywania i odwolywania cztonkéw Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego
do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz szczegdtowych warunkéw jego
funkcjonowania (tekst jednolity: Uchwata Nr XVI/157/15 Rady Miejskiej w Pszczynie)

II. CHARAKTERYSTYKA ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE
Wedtug definicji zawartej w art. 2 pkt. 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie przemoc to:

~Jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra
osobiste osob wymienionych w pkt 1 (cztonek rodziny - osoba najblizsza w rozumieniu art. 115 § 11
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z pézn. zm.), a takze inna
osoba wspdlnie zamieszkujgca Ilub gospodarujgca), w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczeristwo utraty Zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnosé, nietykalnosé cielesna, wolnos$é, w
tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywofujgce
cierpienia i krzywdy moralne u 0séb dotknietych przemoca.”

Przemoc w rodzinie jest zjawiskiem, ktore wystepuje na catym $wiecie. Najczesciej dotyka ona
najstabszych, ktorzy nie potrafig sami sie obroni¢, przede wszystkim kobiety i dzieci.

Przemoc ta jest tym bardziej dotkliwa, poniewaz pochodzi od oséb najblizszych, ktére powinny
obdarowywac mitoscig i gwarantowac poczucie bezpieczenstwa.

Id: AEAC61CB-0B16-4633-8421-F18BBB95EA6F. Podpisany Strona 5



4

Zjawisko przemocy w rodzinie odkrywa wiele mitow i fatszywych przeswiadczen. Z jednej strony
przeszkadzajgq one w pomaganiu ofiarom przemocy, z drugiej, stuzg usprawiedliwianiu sprawcow. Czes¢
btednych przekonan powoduje, iz ofiary przemocy, uwazajga, ze nie mozna temu zapobiec, ze nie maja
na to wplywu. Wbrew powszechnemu mniemaniu przemoc wystepuje we wszystkich $rodowiskach
rodzinnych. Zdaniem socjologow kulturowo uwarunkowanym zrodtem konfliktéw rodzinnych jest
wspotczesny model rodziny, ktéry izoluje jg od otoczenia. Sprawia, ze rodzina boryka sie sama
ze swymi problemami, bez wsparcia z zewnatrz. Rodzina w swojej naturze zawiera wiele czynnikow
konfliktogennych. Jednym z nich jest fakt skupienia réznych pici, temperamentéw, osobowosci, potrzeb
zainteresowan czy doswiadczen jednostek w rodzinie.

Istnieje wiele okreslen zjawiska przemocy. Wedtug J.Merlibrudy przemocg domowa na gruncie
psychologii okresla sie: ,kazde dziatanie lub razace zaniedbanie dokonane przez jednego z czionkéw
rodziny przeciwko pozostafym, wykorzystujgce istniejgcq lub stworzong przez okolicznosci przewage
sity lub wladzy i powodujgce u ich ofiar szkody lub cierpienia, godzgce w ich prawa lub dobra osobiste,
a w szczegolnosci w ich zycie lub zdrowie fizyczne badz psychiczne".

Okreslenie to obejmuje zarowno matzonkow, partneréw, dzieci, rodzenstwo, rodzicéw i starszych
cztonkdw rodziny. Grupa krzywdzona s osoby stabsze i starsze. Jest to szczegdlnie widoczne, gdy
zmienia sie proporcja kondycji miedzy nimi a agresorem na ich niekorzysc.

Przemoc domowa:
- jest intencjonalna, tzn. jest zamierzonym dziataniem cztowieka lub zaniechaniem dziatania
i ma na celu kontrole nad ofiarg;
- narusza prawa i dobra osobiste ofiary - sprawca wykorzystuje przewage sity, narusza
podstawowe prawa cztowieka: prawo do nietykalnosci fizycznej, godnosci, szacunku;
- powoduje cierpienie i bol - sprawca naraza zdrowie i zycie ofiary na szkody ostabiajac jej
zdolnos¢ do samoobrony.

Wyroznia sie cztery podstawowe rodzaje przemocy:

1. Przemoc fizyczna, obejmujaca dziatania bezposrednie, ktére wyrzadzajg bdl i cierpienie
fizyczne.

2. Przemoc psychiczng, ktora jest bezposrednim dziataniem krzywdzgacym, wykorzystujgcym
mechanizm procesow psychologicznych.

3. Przemoc seksualng, dziatajacq w obszarze zachowan seksualnych, naruszajacg intymnosé
pozycia.

4. Przemoc ekonomiczng, dotyczaca warunkow materialnych, ktéra opiera sie na uzaleznieniu
ofiary od statusu materialnego sprawcy.

Kazdej z wymienionych rodzajéw przemocy towarzysza charakterystyczne jej formy.

Rodzaje ‘ Formy przemocy
przemocy {
przemoc popychanie, odpychanie, obezwitadnianie, przytrzymywanie, policzkowanie,
fizyczna | szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka, piesciami, bicie przedmiotami,
parzenie, polewanie zragcymi substancjami, uzywanie broni, ograniczanie dostepu
do pozywienia, nieudzielanie koniecznej pomocy
przemoc ponizanie, nasmiewanie sie z pogladéw, pochodzenia, religii, stata krytyka,
psychiczna wmawianie chordb psychicznych, kontrolowanie i ograniczanie kontaktéw z innymi
osobami, wymuszanie i domaganie sie postuszenstwa, upokarzanie, zawstydzanie,
szantazowanie, stosowanie grozb
przemoc sadystyczne formy wspotzycia seksualnego, wymuszanie pozycia seksualnego, 4‘
seksualna wymuszanie nieakceptowanych praktyk seksualnych, wymuszanie seksu z osobami |
trzecimi, krytyka zachowan seksualnych
przemoc . niezaspakajanie materialnych potrzeb rodziny, odbieranie zarobionych pieniedzy, ;

ekonomiczna = uniemozliwianie podjecia pracy zawodowej, zmuszanie do pracy bez wynagrodzenia
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III. ZADANIA StUZB POWOLANYCH DO REALIZACII USTAWY O
PRZECIWDZIALANIU PRZEMOCY W RODZINIE

Podmioty wymienione w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie wskazane do realizowania
dziatan w ramach procedury ,Niebieskiej Karty”:

. Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej

. Gminna Komicja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
Policja

Publiczne i niepubliczne placéwki ochrony zdrowia
Placowki oswiatowo-wychowawcze

S NCE N

Kazda z wymienionych instytucji w ramach swoich kompetencji zobowigzana jest do podejmowania
dziatan zmierzajacych do udzielenia wsparcia osobom doznajgcym przemocy w rodzinie.

W ramach procedury ,Niebieskiej Karty” pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej:

1) diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie,

2) udziela kompleksowych informacji o:

a) mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegodlnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych specjalistyczng pomoc
na rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie,

b) formach pomocy dzieciom doznajacym przemocy w rodzinie oraz o instytucjach i podmiotach
swiadczacych te pomoc,

c) mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majacych na celu poprawe sytuacji osoby, co do ktérej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocag w rodzinie;

3) organizuje niezwitocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia osoby,
co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie;

4) zapewnia osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
w zaleznosci od potrzeb, schronienie w catodobowej placéwce $wiadczacej pomoc, w tym
w szczegolnosci w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

5) moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc
w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informuje te osoby
o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

W ramach procedury przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemoéow

alkoholowych:

1) diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg
w rodzinie,

2) udziela kompleksowych informacji o:

a) mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczgcych specjalistyczng pomoc
na rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie,

b) formach pomocy dzieciom doznajacym przemocy w rodzinie oraz o instytucjach i podmiotach
swiadczgcych te pomoc,

c) mozliwosciach podjecia dalszych dziatarn majacych na celu poprawe sytuacji osoby, co do ktorej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie;

3) organizuje niezwiocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia osoby,
co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie;

4) moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc
w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informuje te osoby
o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie.

W ramach procedury funkcjonariusz Policji:

1) udziela osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, niezbednej
pomocy, w tym udziela pierwszej pomocy;

2) organizuje niezwitocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia osoby,
co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie;
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3) podejmuje, w razie potrzeby, inne niezbedne czynnosci zapewniajgce ochrone zycia, zdrowia
I mienia osob, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotknigte przemoca w rodzinie, wiacznie
z zastosowaniem na podstawie odrebnych przepiséw w stosunku do osoby, wobec ktérej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, Srodkow przymusu bezposredniego i zatrzymania;
4) przeprowadza, o ile jest to mozliwe, z osoba, wobec ktodrej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, rozmowe, w szczegdlnosci o odpowiedzialnosci karnej za znecanie sie fizyczne lub
psychiczne nad osobg najblizszg lub inng osoba pozostajacg w statym lub przemijajacym stosunku
zaleznosci od osoby, wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, albo nad
matoletnim lub osobg nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny, oraz wzywa osobe,
wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, do zachowania zgodnego z prawem
i zasadami wspotzycia spotecznego;
5) przeprowadza na miejscu zdarzenia, w przypadkach niecierpigcych zwiloki, czynnosci procesowe
w niezbednym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia sladéw i dowoddw przestepstwa;
6) podejmuje dziatania majace na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym wystepowac w rodzinie,
w szczegolnosci skiada systematyczne wizyty sprawdzajace stan bezpieczenstwa osoby, co do ktérej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie, w zaleznosci od potrzeb okreslonych przez
zespot interdyscyplinarny lub grupe robocza.

W ramach procedury przedstawiciel ochrony zdrowia kazdorazowo udziela osobie, co do ktérej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie, informacji o mozliwosciach uzyskania
pomocy i wsparcia oraz o uprawnieniu do uzyskania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu
przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie.

Jezeli stan zdrowia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocq w rodzinie,
wymaga przewiezienia jej do podmiotu leczniczego, formularz "Niebieska Karta - A" wypetnia
przedstawiciel podmiotu leczniczego, do ktoérego osoba ta zostata przewieziona.

Przedstawicielem ochrony zdrowia uprawnionym do dziatan jest osoba wykonujgca zawdd medyczny,
w tym lekarz, pielegniarka, potozna i ratownik medyczny.

W ramach procedury przedstawiciel oswiaty:

1) podejmuje dziatania, o ktérych mowa w § 11 pkt 2 lit. a i c oraz pkt 3 i 5 Rozporzadzenia w sprawie
procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”;

2) diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, w tym w szczegolnosci wobec dzieci;

3) udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu lub osobie
najblizszej o mozliwosciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia
rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom s$wiadczonych przez instytucje i podmioty w zakresie
specjalistycznej pomocy na rzecz oséb dotknietych przemoca w rodzinie.

Iv. DIAGNOZA ZJAWISKA PRZEMOCY W GMINIE PSZCZYNA

Liczba mieszkaricow w Gminie Pszczyna wynosi 50.788 z czego liczba mezczyzn to 24.460,
a kobiet - 26.328 (stan na dzien 31.12.2015 r.). Z analizy danych statystycznych wynika,
ze w przewazajacej wigkszosci osobami narazonymi na doznawanie przemocy sa kobiety natomiast
mezczyzni wskazywani sg jako osoby podejrzane o stosowanie przemocy domowej.
Przemoc to najczesciej spotykana forma agresji interpersonalnej. Wcigz jednak jest to zjawisko trudne
do oszacowania. Osoby doznajgce przemocy najczesciej ukrywajg fakt bicia i wykorzystywania przed
otoczeniem, rzadko réowniez decyduja sie na fachowg pomoc ktérej$ z zajmujacych sie tym problemem
instytucji. Z analizy ponizszych danych wynika, iz coraz wiecej osob decyduje sie na podjecie terapii
oraz korzystanie ze wsparcia psychologicznego jako jednej z form sprzyjajacej zmianie postaw wobec
przemocy oraz jako forma radzenia sobie w trudnych sytuacjach kryzysowych a zwtaszcza w sytuacji
przemocy w rodzinie.
Ztozonosc i stopien skomplikowania formalnych jak i emocjonalnych relacji rodzinnych sprawia tez, ze
instytucje nie sq czesto w stanie wnikna¢ w dotknietg problemem rodzine i skutecznie interweniowacd
w przypadku kryzysu. Incydenty przemocy wewnatrzrodzinnej sg dos¢ tatwe do ukrycia w poczatkowej
fazie wystgpowania. Trzeba podkreslic, iz przemoc nie jest rozwigzaniem konfliktéw rodzinnych
i bezposrednia reakcja na nig, jak réwniez dtugotrwate jej skutki przyczyniaja sie do wewnetrznego
rozbicia rodziny. Z tego powodu wazne jest by osoba doznajgca przemocy w miare mozliwosci jak
najszybciej uzyskata dostgp do profesjonalnego wsparcia psychologicznego. Coraz czeéciej reakcje na
przemoc analizuje si¢ w kategoriach urazu psychicznego, ktéry czyni jednostke bezsilng, rodzi sie
strach i poczucie zagrozenia.
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Wyodrebniono trzy typy zaburzen powstatych w wyniku dziatania urazu:

- zaburzenia pourazowe - czyli odtwarzanie urazu w postaci natretnych wspomnien - pojawiajg sie
w okresie do szesciu miesiecy od zakonczenia dziatania agresora pod postaciq: odretwienia
uczuciowego, izolowania sie od ludzi, ,wybuchu” strachu, paniki, agresji, trudnosci z koncentracja,
czesto wigze sie z tym lek, depresija,

- zaburzenia adaptacyjne - wystepuja, gdy doswiadczenie miato charakter psychospoteczny - pojawiajg
sie w okresie jednego miesigca od zdarzenia, ich objawy to: lek, depresja, poczucie niemoznosci
opanowania sytuacji, ograniczona zdolnos¢ pokonywania codziennych trudnosci,

- zaburzenia dysocjacyjne - rozpoznawane, gdy po przeprowadzeniu badan medycznych nie stwierdza
sie przyczyn organicznych - zaburzenia te mozna okresli¢, jako przeksztatcenie sie nierozwigzanych
probleméw w objaw fizyczny.

Trudna do zrozumienia niemoznos$¢ uwolnienia sie od przemocy, a takze utrzymujace sie czasem wiele

lat trudnosci w funkcjonowaniu i lek, mimo odseparowania sie od sprawcy i braku realnego zagrozenia

- to charakterystyka sytuacji psychologicznej ofiar przemocy w rodzinie.

Wspominajac o osobach doznajacych przemocy nie mozna zapomnie¢ o osobach stosujacych przemoc,

dla nich réwniez przewidziana jest pomoc psychologiczna w formie odziatywan korekcyjno-

edukacyjnych jak rowniez dziatan terapeutycznych. Wsparcie to polega miedzy innymi na:

-powstrzymaniu osoby stosujgcej przemoc w rodzinie przed dalszym stosowaniem przemocy;

-rozwijaniu umiejetnosci w zakresie wychowania dzieci bez uzywania przemocy;

-uznaniu przez osobe stosujgca przemoc w rodzinie swojej odpowiedzialnosci za stosowanie przemocy;

-zdobyciu i poszerzeniu wiedzy na temat mechanizméw powstawania przemocy w rodzinie;

-zdobyciu umiejetnosci komunikowania sie i rozwigzywania konfliktdbw w rodzinie bez stosowania

przemocy;

-uzyskanie informacji o mozliwosciach podejmowania dziatan terapeutycznych.

Z przedstawionych danych wynika, ze nastepuje wzrost zainteresowania tg forma wsparcia, w szerszej

perspektywie dziatania te, majg na celu ksztattowanie prawidtowych postaw zgodnych z normami

spotecznymi.
Z danych Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Pszczynie wynika, iz

w 2011 roku wptynety 53 wnioski o podjecie dziatan w stosunku do oséb podejrzanych o naduzywanie

alkoholu, w roku 2012 wnioskow tych byto 81, w roku 2013 - 55, natomiast w roku 2014 - 75.

W wigkszosci przypadkéw w rodzinach tych wystepuje zjawisko przemocy. Z analizy danych Komendy

Powiatowej Policji w Pszczynie wynika, ze znaczna wiekszosci interwencji policji spowodowana jest

nadmiernym spozywaniem alkoholu, ktéry doprowadza do konfliktow i destabilizacji zycia rodzinnego.

Wielokrotnie po tych interwencjach zaktadana jest ,Niebieska Karta”. Problem alkoholowy jest jednym

z gtéwnych czynnikéw przyczyniajacym sie do agresywnych zachowan. W tych przypadkach konieczne

jest by osoby stosujace przemoc w pierwszej kolejnosci podjety leczenie odwykowe, a w pozniejszym

etapie uczestnictwo w programie korekcyjno-edukacyjnym.

Na przestrzeni lat 2011-2014 w gminie Pszczyna zauwazalny jest wzrost ujawniania przypadkow
przemocy w rodzinie. W roku 2012 w 61 rodzinach prowadzona byta procedura ,Niebieskiej Karty”,
natomiast w roku 2013 juz 79, a w 2014 - 85. Otwarcie sie na problem przemocy, jak réwniez fakt
rosngcego zainteresowania zjawiskiem przemocy, o ktoérym szeroko dyskutujg media, utatwia tym
osobom podjecie dziatan zmierzajacym do poprawy wiasnej sytuacji. Osoby doznajace przemocy coraz
chetniej korzystajg z uczestnictwa w grupach wsparcia, poradnictwa psychologicznego i prawnego.
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Dane statystyczne dotyczace przemocy w rodzinie:

Tabela nr 1. Przemoc w rodzinie w ujeciu statystycznym na terenie powiatu pszczynskiego w latach

2011-2014
Przemoc w rodzinie Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
Liczba Sporzadzonych Niebieskich Brak danych 111 107 144
Kart dane KPP w Pszczynie
Interwencje Policji dotyczace 170 127 115 189
przemocy w rodzinie
Liczba zatrzymanych sprawcow 14 42 7 34
przemocy w rodzinie
Liczba sprawcéw przemocy 97 44 75 142
domowej bedacych pod wptywem
alkoholu
Liczba oséb umieszczonych w 59 30 32 74
Izbie wytrzezwien po interwencji
dotyczacej przemocy w rodzinie
Liczba oséb korzystajacych ze 26 22 10 21
wsparcia psychologicznego w
Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie
Osoby uczestniczgce w programie 22 28 22 15
korekcyjno-edukacyjnym
Osoby ktére ukonczyty program 12 12 14 10
korekcyjno-edukacyjny
Zrodto: KPP w Pszczynie, PCPR w Pszczynie. Opracowanie OPS Pszczyna.
Tabela nr 2. Liczba oséb objetych dziataniami GKRPA w Pszczynie w ujeciu statystycznym
Liczba wnioskow Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
Liczba wnioskow ktore wptynety 53 81 55 75
do GKRPA w zwigzku
z podejrzeniem naduzywania
alkoholu
Liczba wnioskow ktore wptynety Brak danych Brak danych 15 20

do GKRPA z OPS w Pszczynie
o podjecie dziatan w ramach
kompetencji

Zrédio: UM w Pszczynie/GKRPA w Pszczynie. Opracowanie OPS Pszczyna
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Tabela nr 3. Procedura Niebieskiej Karty - dane statystyczne

Liczba rodzin w ktéorych wystepuje lub istnieje Rok 2012 Rok 2013 | Rok 2014

podejrzenie przemocy domowej 61 79 85

Liczba sprawcow 61 69 76

Kobiety 1 2 9

W tym: MezczyZzni 60 67 67

Liczba ofiar 61 71 S0

Kobiety 60 69 79

W tym: Mezczyzni 1 2 9

Dzieci = 3 6

Liczba sporzadzonych Niebieskich Kart C przez 31 48 75
Zespotl Interdyscyplinarny/ Grupe Robocza

Liczba sporzadzonych Niebieskich Kart D przez 19 38 40
Zespot Interdyscyplinarny/ Grupe Robocza

Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia, porad 68 94 55
i konsultacji Punktu Interwencji Kryzysowej

Osrodka Pomocy Spotecznej

Zrodio: OPS Pszczyna

N o=

Nou s W

V. ZALOZENIA GMINNEGO SYSTEMU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE W GMINIE PSZCZYNA

Najwazniejsze jest bezpieczenstwo osoby doznajgcej przemocy.

Za przemoc zawsze odpowiedzialny jest sprawca przemocy, bez wzgledu na to, co zrobita osoba
doznajgca przemocy.

Nikt nie ma prawa stosowac przemocy wobec drugiego cztowieka.

Nie ma zadnego uzasadnienia ani usprawiedliwienia przemocy domowej.

Podstawowym zadaniem jest zatrzymanie przemocy, bez tego pomoc jest nieskuteczna.

Ofiara przemocy w rodzinie cierpi na skutek wielokrotnego urazu.

Zrozumiate i dopuszczalne s wahania i niekonsekwencje w zachowaniu i decyzjach, bowiem
jest to jeden z objawow doznanego urazu.

VI. SYSTEM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY DOMOWEJ W GMINIE PSZCZYNA

Art. 6. ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie brzmi:

1.

Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg realizowane przez organy
administracji rzadowej i jednostki samorzadu terytorialnego na zasadach okreslonych
w przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity z 16
stycznia 2015 r. Dz. U. z 2015 r. poz. 163 z p6zn. zm.) lub ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982
roku o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (tekst jednolity z dnia 04
sierpnia 2015 r. Dz. U. z 2015 r. poz. 1286 z pdzn. zm.), chyba, ze przepisy niniejszej ustawy
stanowiqg inaczej.

Do zadan witasnych gminy nalezy w szczegdlnosci tworzenie gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:

1) opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz

ochrony ofiar przemocy w rodzinie;
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prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w szczeg6lnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu opiekunczych
i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie;
zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia;
tworzenie zespotéw interdyscyplinarnych;

W celu realizacji zadan okreslonych w art. 6 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie w Gminie Pszczyna uruchamia sie system przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oparty na:

1) pracy Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie,

2) pomocy psychologicznej dla oséb doznajgcych przemocy

3) pomocy psychologicznej dla dzieci - oséb doznajacych przemocy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przemocy seksualnej,

4) pomocy psychologicznej, prawnej, medycznej, socjalnej dla oséb w podesztym wieku
i 0sob niepetnosprawnych.

5) pomocy psychologicznej dla oséb stosujgcych przemoc - skierowanie na program
korekcyjno-edukacyjny

6) pracy Punktu Interwencji Kryzysowej w OPS,

7) miejsc w mieszkaniu chronionym OPS przeznaczonym dla oséb doznajacych
przemocy

8) scistej wspotpracy z roéznymi instytucjami w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

Zasoby instytucjonalne Gminy Pszczyna swiadczace pomoc osobom doznajacym przemocy:

Gminny Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Pszczynie,
Osrodek Pomocy Spotecznej w Pszczynie,

Punkt Interwencji Kryzysowej przy OPS w Pszczynie,

Mieszkanie chronione OPS dla oséb doznajacych przemocy,

Wydziat Rodzinny i Nieletnich Sgdu Rejonowego w Pszczynie,

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Pszczynie,

Pszczynski Zarzad Edukacji w Pszczynie wraz z placowkami oswiatowo-wychowawczymi
(Przedszkola, Szkoty Podstawowe, Zespoty Szkolno-Przedszkolne, Szkoty Gimnazjalne),
Prokuratura Rejonowa w Pszczynie,

Powiatowa Komenda Policji w Pszczynie,

Zespot Opieki Zdrowotnej w Pszczynie,

Przedstawiciele jednostek organizacyjnych Starostwa Powiatowego,

Organizacje pozarzadowe.

Strategia i metody dziatania:

Podejmowane przez gmine dziatania maja na celu:

zmniejszenie rozmiaréw zjawiska przemocy w rodzinie,

zwigkszenie skutecznosci i dostepnosci pomocy (psychologicznej, prawnej, terapeutycznej,
socjalnej) dla osob doswiadczajacych przemocy w rodzinie,

zwigkszenie skutecznosci i powstrzymywanie sprawcow przemocy od zachowan agresywnych
i spotecznie nie akceptowalnych.

Pomaganie rodzinom, w ktérych dochodzi do przemocy jest procesem, ktéry zostat podzielony na
nastepujgce etapy:

1. Rozpoznanie przemocy w rodzinie - wszelkie zaobserwowane jej przejawy badz
podejrzenie przejawdw wymagaja indywidualnego rozpatrzenia po to, aby
podejmowane dziatania przyniosty pozytywne rezultaty, a nie pogorszyty sytuacji.

2. Diagnoza wstepna - zorientowanie sie czy i jakie bezposrednie niebezpieczerstwo

zagraza ofiarom, czy potrzebna jest natychmiastowa izolacja, kto moze i powinien

zareagowac.

Interwencja - dziatanie w celu zatrzymania przemocy podejmowane nie tylko przez

policje, ale takze inne instytucje.

4. Diagnoza szczegbélowa - dokladne rozpoznanie sytuacji rodziny, jej potrzeb,
rozmiaréw i przyczyn przemocy, a takze deficytéw i zasobdw.

(o5 ]
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5. Opracowanie planu pomocy - plan powinien uwzglednia¢ wszelkie dziatania,
ktéore moga wptyna¢ na zmiane funkcjonowania rodziny, a wiec oprécz pomocy
i wspierania ofiar, na trwatg zmiane zachowania sprawcy przemocy i jego postawe
wobec ofiar - jest on planowany z zainteresowanymi osobami i akceptowany przez
nie.

6. Realizacja planu pomocy - przy wychodzeniu z sytuacji przemocy, trwajacej nieraz
wiele lat, niezbedne jest zaplanowanie kolejnych krokéw na miare coraz wiekszych
mozliwosci ofiary, przechodzac do coraz trudniejszych zadan, aby wzrastata wiara
w mozliwos¢ uporania sie z problemem.

7. Korekta planu pomocy - $ledzenie na biezaco realizacji planu i wprowadzenie
w razie potrzeby zmian prowadzacych do bardziej skutecznego dziatania.

Procedura uruchomienia , Niebieskiej Karty”:

Kazda osoba poszkodowana ma prawo do pomocy w tym spisania "Niebieskiej Karty"
w sytuacji gdy jest dotknieta przemoca.

Podejmowanie interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknietej przemocg nie wymaga jej zgody.

"Niebieska Karta" jest formularzem opisujacym sytuacje, w ktérych dochodzi do przemocy
w rodzinie, a takze dziatania podejmowane na rzecz osoby poszkodowanej. Wszczecie procedury
"Niebieskiej Karty" nastepuje w przypadku powziecia, w toku prowadzenia czynnosci stuzbowych lub
zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec cztonkéw rodziny lub w wyniku zgtoszenia
dokonanego przez cztonka rodziny lub przez osobe bedaca $wiadkiem przemocy w rodzinie.

Niebieska Karta moze by¢ wypetniona przez:

- funkcjonariusza policji,

- pracownika socjalnego,

- lekarza, pielegniarke, potozng, ratownika medycznego,

- pedagoga, wychowawce,

- cztonka gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych.

Po  wypetnieniu  "Niebieska Karta" jest przekazywana do przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie z siedzibg w Pszczynie przy
ul. Kilinskiego 5a. Przewodniczacy moze powota¢ grupe robocza w celu rozwigzywania problemoéw
zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie.

Wszczynajac procedurge "Niebieskiej Karty" podejmuje sie dziatania interwencyjne majace na celu
zapewnienie bezpieczenstwa kazdej osobie, co do ktdorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie.

Szczegotowe dziatania w Gminie Pszczyna:

1. Przeprowadzanie specjalistycznych szkolen dla: pracownikow socjalnych, pracownikéw stuzby
zdrowia, cztonkdéw gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, dzielnicowych
w zakresie swiadczenia pomocy ofiarom przemocy domowej (jak udziela¢ wsparcia, w jaki sposéb
kierowac ofiare przemocy do réznych instytucji, wzmacnianie konsekwentnych zachowan i postaw).
2. Systematyczna edukacja spotecznosci Gminy Pszczyna poprzez lokalne media, ktéra ma przede
wszystkim na celu odktamanie mitéw i stereotypdw utrudniajagcych pomaganie, a takze
pokazywanie mozliwosci udzielenia pomocy i pozytywnych przyktadéw wyjécia z sytuacji przemocy
(drukowanie ulotek, zakup broszur, zamieszczanie w lokalnej prasie i gablotach statych informacji,
gdzie mozna szukac¢ pomocy, itp.)
3. Powotanie Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
w skiadzie:
» przedstawiciel Osrodka Pomocy Spotecznej w Pszczynie,
» przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych,
e przedstawiciel Policji,
* przedstawiciel oswiaty,
» przedstawiciel ochrony zdrowia,
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¢ przedstawiciel organizacji pozarzadowej,
s przedstawiciel kuratora sadowego,
» ‘'przedstawiciel prokuratury.
4. Funkcjonowanie Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
i powotywanych przez niego grup roboczych z nastepujgcym zakresem dziatan:

. przyjmowanie wnioskdw dotyczacych przemocy domowej i uruchamianie procedur
majacych na celu powstrzymanie przemocy,

. tworzenie wifasnych dokumentéw potwierdzajgcych wystepowanie przemocy
domowej, takich jak: notatki urzedowe wynikajace z obserwacji, rozmow,
protokotow z rozmow z ofiarami przemocy domowej i cztonkami ich rodzin,

. prowadzenie rozmow z ofiarami i sprawcami przemocy w rodzinie - zgodnie
z zapisami procedury ,Niebieskiej Karty”

. prowadzenie dyzuru w Punkcie Interwencji Kryzysowej przy Osrodku Pomocy
Spotecznej w Pszczynie, a w trakcie tych dyzuréow: udzielanie wsparcia ofiarom,
kierowanie ofiar przemocy domowej do specjalistow, kierowanie i motywowanie
do udziatu ofiary w Grupie Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie

. wystepowanie z wnioskami do Prokuratury o wszczecie postepowania
przygotowawczego w sprawie o znecanie sie nad rodzing,

. w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca
w rodzinie pracownik socjalny wykonujacy obowigzki stuzbowe ma prawo odebrac
dziecko z rodziny i umiesci¢ je u innej niezamieszkujgcej wspolnie osoby najblizszej,
w rodzinie zastepczej lub w placéwce opiekunczo-wychowawczej

* wystepowanie do Komendy Powiatowej Policji w Pszczynie z wnioskiem o podjecie
dziatan interwencyjnych przez dzielnicowego lub o podjecie innych dziatan
prewencyjnych, w sprawach, gdzie ujawniono zagrozenie przemoca w rodzinie,

. motywowanie i  kierowanie sprawcow przemocy do wziecia udziatu
w kompleksowym programie korekcyjnym dla sprawcow przemocy domowej,

. inicjowanie podejmowania natychmiastowych interwencji powstrzymujgcych
przemoc,

. monitorowanie prowadzonych dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,

. prowadzenie catosci dokumentacji w sprawach przemocy domowej,

. wystepowanie w charakterze swiadka w sprawach o przestepstwo z art. 207 kk., tj.
0 znecanie sie nad rodzing, w postepowaniu przygotowawczym i postepowaniu
karnym przed sadem,

5. Tworzenie Grup Roboczych w celu rozwigzywania problemow zwigzanych z wystgpieniem przemocy
w rodzinie w indywidualnych przypadkach, w sktadzie w zaleznosci od problematyki danej rodziny.
W skiad takich grup mogg wchodzi¢ przedstawiciele Komendy Powiatowej Policji, Osrodka Pomocy
Spotecznej, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Oswiaty, przedstawiciel
Sadu (kurator), ochrony zdrowia lub przedstawiciele innych podmiotow w zaleznosci od potrzeb.

6. Udzielanie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie w Punkcie Interwencji Kryzysowej w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Pszczynie.

7. Psychologiczna pomoc ofiarom przemocy w Grupie Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

8. Wspodipraca z instytucjami prowadzacymi Osrodki Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w celu
ustalenia precyzyjnych zasad umieszczania tam osob.

9. Udzielanie schronienia w mieszkaniu chronionym OPS dla ofiar przemocy domowej.

10. Wspdtpraca Z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Pszczynie w zakresie kierowania osob
do Osrodkow Interwencji Kryzysowej, specjalistycznych osrodkéw wsparcia oraz kierowania
sprawcow przemocy do udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych.

11. Pomoc psychologiczna dla dzieci, ktére sg ofiarami przemocy w rodzinie.

12. Ochrona oséb w podesztym wieku oraz osob niepetnosprawnych przed przemocg domowa.

13. Wszelkie inne dziatania mogace przyczyni¢ sie do powstrzymywania przemocy w rodzinie,
a nieujete w niniejszym programie.
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VII. ZRODLA FINANSOWANIA

Gtownym zrodtem finansowania zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie bedg $rodki
pochodzace z optat za zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych. Ustawa o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi naktada na gmine obowigzek podejmowania zadan
stuzacych ochronie przed przemoca, w oparciu o srodki uzyskane z zezwolen na sprzedaz alkoholu.
Dodatkowo beda to sSrodki oddane do dyspozycji Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Pszczynie
przeznaczone na zadania zwigzane z przemocg w rodzinie. Odrebne Zrédto srodkéw mogg stanowic te
pochodzace z dotacji, konkurséw i projektow unijnych.

PODSUMOWANIE

Przemoc w rodzinie jest gtébwnym problemem przestrzegania praw cztowieka. Jest zjawiskiem,
ktorego zasieg jest znacznie wiekszy, niz odnotowujg to przeprowadzane badania i statystyki.
Najczestszymi powodami kiétni w polskich rodzinach jest brak pieniedzy, bezrobocie, naduzywanie
alkoholu, nie wypetnianie obowigzkéw domowych, trudnosci wychowawcze, zte stosunki matzeriskie,
sgsiedzkie oraz nie rzadko choroby natury psychicznej. Czesto zdarza sie, ze z pozoru btaha awantura
przeradza sie w prawdziwy dramat. Wzrastajace odsetki zarejestrowanych sytuacji stosowania
przemocy Swiadczg o tym, iz coraz trudniej jest sie nam wzajemnie komunikowaé. Nadal wiele oséb
doznajacych przemocy zaprzecza istnieniu problemu w ich srodowisku. Wynika to z wielu aspektéw:
wstyd, bezradnos¢, nieufnos¢, obawy o wiasne zdrowie i zycie oraz brak gotowosci do zmiany
dotychczasowego trybu 2zycia. Ponadto czes¢ btednych przekonan bedacych w $wiadomosci
spoteczenstwa powoduje, iz osoby doznajace przemocy nie potrafig temu zjawisku zapobiec. Prawo
ofiary do bezpieczenstwa, do niepoddawania sie przemocy jest priorytetowe w gminnej polityce
spotecznej za posrednictwem Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Rodzina jest
podstawowym i najlepszym miejscem na Swiecie dziecka, w ktérym ono wzrasta i rozwija sie.
W przysztosci to dziecko stanie sie dorostym, zatozy wiasng rodzine i najczesciej bedzie powielato
wyuczone role, stosowato podobne metody wychowawcze. Istnieje koniecznos$¢ podejmowania dziatan
zmierzajgcych do przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Gdy rodzina otworzy sie na kiopoty, wykaze
zrozumienie, cierpliwos¢ i przede wszystkim Zzyczliwosc, to stanie sie sobie blizsza. A co za tym idzie
tatwiej i lepiej bedzie sobie radzi¢ z najrézniejszymi problemami. Gdy dorosli beda starali sie stosowac
zasade oparcia w sobie, powstanie silna wewnetrzna rodzina, ktora potrafi sama sobie radzi¢ ze swoimi
problemami bez uzycia przemocy. Dlatego nalezy wspiera¢ przedsiewziecia majace na celu
podnoszenie $wiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkéw przemocy w rodzinie. Na skutek
sprzeciwu spotecznej dotyczacego przemocy, ktorego efektem byly kampanie medialne, co raz wiecej
oséb ujawnito i ujawnia swoje traumatyczne doswiadczenia, poszukujac profesjonalnej pomocy.
Zwieszajace sie zainteresowanie zjawiskiem przemocy w rodzinie prowadzi do co raz to wiekszej liczby
placowek swiadczacych pomoc w tym zakresie, a wzrost kompetencji 0séb pomagajacych pozwala mieé
nadzieje, ze szanse uzyskania fachowej pomocy ciggle bedg rosnac.
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